Juurdepaadsetavuse avaldus

Ligipaasetavuse avaldus

Webshop Logisztika Kft. on plihendunud oma veebilehe ligipaasetavaks muutmisele vastavalt 2022. aasta XVII seaduse nouetele
toodete ja teenuste ligipaasetavuse kohta.

Kdesolev ligipdasetavuse avaldus kehtib Desirel veebilehe kohta.

1. Standardid ja juhised

Meie veebipoe ligipddsetavus pohineb standardil MSZ EN 301 549 kooskdlas kehtivate OGigusaktidega. See standard jargib
rahvusvahelisi WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines) juhiseid.

Arenduse kaigus jargime nelja peamist ligipadsetavuse pdhimdtet (POUR):

* Tajutavus (Perceivable): Teave ja kasutajaliidese elemendid on kdigile kasutajatele tajutavad (nt piltide tekstilised alternatiivid).
+ Kasutatavus (Operable): Liides ja navigeerimine on kdigile kasutatav (nt téielik juhtimine klaviatuuriga).

e Arusaadavus (Understandable): Sisu ja toimimine on selged ja kergesti mdistetavad (nt arusaadavad veateated tellimuse
vormistamisel).

o Tookindlus (Robust): Sisu tdéétab usaldusvaarselt koos abitehnoloogiatega (nt ekraanilugejad).

2. Vastavuse staatus

Ligipdasetavuse auditi péhjal on meie veebipood osaliselt vastav standardile MSZ EN 301 549 (WCAG 2.1 AA tase).
Ligipaasmatu sisu:
Moned kolmandate osapoolte pakutavad elemendid ei pruugi taielikult vastata ligipadsetavuse nduetele.

Mdjutatud komponendid:
e Molin Al vestlusaken (klienditeenindus)
e Trustindex arvustuste moodul

Ebaproportsionaalne koormus:
Keeleliste erinevuste ja grammatiliste struktuuride tottu ei ole hetkel véimalik tagada taielikult tépseid ligipadsetavuse tekste kdigi
dinaamiliselt genereeritud nuppude jaoks enam kui 26 keeles.

3. Avalduse koostamine

Kdesolev avaldus koostati 15. aprillil 2026 vélise eksperthinnangu alusel. Parendused on kdimas ja neid vaadatakse regulaarselt (le.

4. Tagasiside ja kontakt
Me jélgime pidevalt oma veebipoe ligipaasetavust. Kui Teil tekib probleeme v&i on ettepanekuid, votke meiega (ihendust:

E-post: info@desirel.com
Vaatame Teie podrdumise lébi ja vastame 30 péeva jooksul lahenduse vdi selgitusega.
Kuupéev: 15. aprill 2026



